
هزينه درمورد كمك
بهداشتي هاي

HC11 سريع راهنماي

پول برگشت
شما  ، باشيد كرده NHS راپرداخت قبلا خرجهاي شما اگر
تقاضاها بگيريد. پس همه پول خود را يا قسمتي توانيد مي

كرده انجام پول پرداخت تاريخ از ماه سه مدت در بايستي
را با  آن و HC5 را پركنيد پول فرم بازگرداندن شود. براي

شود. شما  مي داده توضيح HC5 درباره اينها برگردانيد. رسيد
شويد گرفته زير منابع از را HC5 فرم توانيد مي

خود محلي كاريابي مركز اداره •
خود محلي بيمارستان •

پزشكها چشم و دندانپزشكها از بعضي از •
پست كرده  شما آن به – www.ppa.nhs.ukسايت از •

شد خواهد
بيماران: از طرف سرويس درخواست با •

08458501166
شوند) كرده مي محاسبه محلي قيمت (مكالمات طبق
فكر و كنيد مي پرداخت را ها نسخه هاي هزينه شما اگر

يك فارماكيست از تقاضاي بازپرداخت دهيد، كه بايد كنيد مي
تقاضا (FP57 NHS(فرم رسيد براي هزينه پرداخت موقع
هزينه موقع پرداخت در را رسيد توانيد فقط مي شما كنيد.
كه است لازم كه شما اينست بيانگر كنيد. رسيد ها دريافت

بكنيد. درخواست ها هزينه بازپرداخت

جزئيات براي باشد. نمي كمك براي مشخص راهنماي يك اين
 . بيمارستان NHS ببريد در HC11 موجود دفترچه رابه بيشتر ،

مي چشم عمومي ودكترهاي دكترهاي ها ها، ازفارمسي بعضي
شوند. كرده راهنمايي آن شمارادرباره توانند

دفترچه جستجو به امكان و با برويد فوق سايت وب به يا
كنيد: پيدا دسترسي

www.dh.gov.uk

شده پرداخت پول يك گرفتن براي يا بيشتر مشورت براي گاهي،
صحبت يك مشاور با زنگ بزنيد و كمك فوق خط به (HC5) فرم

كنيد:

08458501166
دارند) خرج محلي مكالمات قيمت به  (مكالمات

توسط  يكي را يا PPC رابررسي كنيد قيمت توانيد مي شما
كنيد: خريداري تلفن

08458500030
شوند) كرده مي محاسبه محلي قيمت (مكالمات طبق

سرويس ترجمه
توانيم مي ما نيست، شما اصلي زبان انگليسي اگر

نوشته هاي شماره همه براي تلفني ترجمه سرويس
شما به ما وقتي كه كرده شويم. شده در دفترچه فراهم

خواهيد از يك دوست مي يا انگليسي تلفن مي كنيد به
ما بگوييد و خود را مورد ترجيح كند، زبان ما صحبت با

يك مترجم ترتيب خواهيم داد. براي شما

گيرد. مي يك دقيقه وقت تا ثانيه 30 نرمال بطور اين

شده پرداخت پيش نسخه
در كه افرادي به (PPCs) شده از پيش پرداخت نسخه مدرك
دارند هاي منظمي نسخه يا دارند احتياج گسترده اي مقياس

مستعد آنها چون دهند كاهش را آن هزينه خواهند مي كه
PPCs براي  نيستند. ديگر هاي زمينه در رايگان نسخه دريافت

يك سال موجود است. ماه يا 4
هرماه براي نسخه يك از بيش به منظم بطور شما PPCاگر يك

كند مي جويي صرفه در هزينه براي شما باشيد، داشته نياز
بكنيد:  درخواست PPC براي يك توانيد شما مي

www.ppa.nhs.uk اينترنتي • درسايت
داروخانه  براي از FP95 موجود استفاده با پست • توسط

شما محلي
فروختن PPCs ثبت كرده شده  براي داروخانه كه يك • از

است.
ببينيد زيررا جزئيات تلفن- توس •
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و خرجها كمكهاي موجود رادرمورد راهنما اين
شود: مي كرده توضيح NHS سرويسهاي

ها نسخه

معالجه دنداني

تستهاي بينايي

كنتاكتي لنزهاي يا عينكها

و كلاه گيس ساپورت
آنها ساختار

معالجات گرفتن براي رفتن
يك  مراقبت NHS تحت

كننده مراجعه

مخصوص نيازهاي ساير
صوتي، كاست بريل، خط بصورت تواند مي دفترچه اين

شود. ارائه كرده بزرگ چاپي يا حروف درديسك

گفته دفترچه شده دراين تلفن گفته هاي شماره همه
كرده قبول دارند شنوايي مشكل كه افرادي رابراي كتبي
تا 6 بعد  8 صبح جمعه از روز دوشنبه تا شوند. اين مي

است. موجود ظهر از

HC11QG
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منافع گرفته افرادي كه جوانان و
شوند. مي

تمام  در تحصيل و 17 يا 18 سالگي سنين 16، شما در  آيا
هستيد؟ وقت

موارد سپس شما مستعد شما بلي است، پاسخ اگر
بصورت رايگان هستيد: NHS وسرويسهاي

NHS نسخه هاي
NHS معالجات دنداني

بينايي تستهاي
  NHSساختارآنها و گيس كلاه ساپورت

كنتاكتي لنزهاي و عينك هزينه براي ووچر دريافت مستعد شما
هستيد

كنيد: دريافت مي باشد) اگر شما زندگي شريك شما( يا اگر

ازدرآمد حمايت •
كار براي جستجوگران درآمد-مجوز •

يا پانسيون كريدت گارانتي شده • كريدت
NHS مالياتي مدرك معافيت كريدت يك • داشتن

شده ليست موارد/ سرويسهاي اين مستعد همه شما بنابراين
و: هستيد دربالا

معالجه محل به رفتن براي قبول قابل هزينه با بازپرداخت يك
بيمارستان واداره مسئوليت تحت

پزشك به معالجه هنگام شما، بودن مستعد درخواست براي
اي نبايد هزينه كه مي كنيد شما فكر كه خود بگوييد عمومي

خواهد مداركي درخواست براي شما پزشك عمومي بپردازيد.
و از بپردازيد اي هزينه خواهيد نمي شما آن به بنا كرد كه

شويد. كرده خواست كه فرمي را امضا خواهد شما

نشده است، ذكر اگر شما منافعي مي گيريد كه دربالا توجه:
آيا كه ببينيد و شويد كرده بررسي را دفترچه بقيه بايستي شما

هستيد. كمك مستعد

معين پزشكي شرايط با افراد
فوق راداريد  مخصوص پزشكي از شرايط يكي اگر شما
و  كنيد NHS تقاضا پزشكي معافيت مدرك براي توانيد مي

موارد  شويد.. كرده دريافت مجاني بطور NHS را نسخه هاي
زير هستند: قرار معافيت به

زياد تيروئيد پارا هورمون ترشح بيماري

بيماري باشد( ضروري جايگزيني عمل كه بالا آدرناليسم
آديسون)

آن ديگر انواع يا بيمزه ديابت

رشد هورمون نارسائي

كه جايي بجز مليتوس ديابت

غذايي فقط با رژيم معالجه

نخاعي التهاب

كه است تيروئيد هورمون ترشح نارسائي آن كه ادما( مايكس
دارد) جايگزيني به نياز

دارد مداوم معالجه به نياز كه صرع

وتشنج ناگهاني حركات ضد معالجه

از وسايل استفاده و مداوم جراحي به نياز كه بواسير دائمي
دارد مخصوص

ناتواني و ناراحتي هرگونه شما اگر شرايط، اين به بعلاوه
كمك بدون خود باشيد كه نتوانيد از خانه داشته فيزيكي

شويد. خارج كند، ياري شما به كه ديگري شخص

بيمارستان براي مدرك، از مسئول اطلاعات درخواست براي
و به شد خواهد كامل بيمارستان در فرم يك كنيد. خود تقاضا
شد. امضا خواهد و مهر بيمارستان كارمندان عضوي از وسيله
نيوكاسل در مريضها سرويس بخش رابه درخواست بيمارستان
مدرك خود رادريافت  14 روز مدت در شما و فرستاد خواهد

شد. خواهيد كرده

دارند بيشتر و سال 60 كه افرادي
زير  موارد دريافت مستعد هستيد بيشتر و 60 ساله شما اگر

هستيد:
مجاني NHS نسخه هاي

مجاني NHS بينايي تستهاي

كه آنهايي و هستند حامله كه زناني
اند داشته زايمان گذشته ماه 12 در

هستيد: زير دريافت موارد مستعد شما
مجاني NHS نسخه هاي

مجاني NHS معالجات دنداني
مدرك معافيت مادر  شما بايستي براي  براي دريافت اينها

بكنيد تقاضا NHS شدن

بهداشتي ويزيتور و ماما ، عمومي پزشك پيش فرمها
پر را فرم كه كنند مي كمك شما به آنها هستند. شماموجود
مدرك مريضها بفرستيد. شما بخش سرويس آن رابه و كنيد

14 روز دريافت كرده خواهيد شد.  مدت در را خود

كم بادرآمد افراد
نشود شامل شما دفترچه در موجود گروههاي هيچيك از اگر
NHS داشته باشيد  هاي هزينه پرداخت در مشكلاتي شما و

كم درآمد برنامه تحت مستعد كمك شما است ممكن باز ،
هفتگي  احتياجات برنامه مرتبط با درآمد به اين NHS باشيد.

بستگي شما درآمد ومحاسبه شما) زندگي وشريك ) شما
خود بهداشتي هاي هزينه بايستي شما نباشد موردي اگر دارد،

بپردازيد را

پيدا اخيرا تغيير تحت اين برنامه كمك شده براي مقرر حد
تقاضاي جديدي بايد نكنيد، تقاضا مدتي براي شما و اگر كرده

بدهيد.

راهنمايسريع

بگيريد، كمك كم تحت برنامه درآمد خواهيد مي شما اگر
خود  داكترعمومي يا داكترچشم دندانپزشك، از HC1 را فرم

بخواهيد.
كردن براي كامل مشاوره و فرم يك توانيد همچنين مي شما

خط به كردن تلفن رابا عمومي مشاوره و آن يا اطلاعات
كنيد: دريافت كمك

08458501166
شوند) كرده مي محاسبه محلي قيمت (مكالمات طبق


